OBIINHCKA AIMUHUCTPALIUSA BJIAT'OEBI'PA /I

HNHTEI'PUPAHA CUCTEMA 3A YIIPABJIEHUE
HA KAYECTBOTO, OKOJIHATA CPEJA U

MHO®OPMAIIMOHHATA CUTYPHOCT Hpu.ioxenne 1

MHOJIMTUKA IO KAYECTBOTO, OKOJIHATA CPEJA U NH®OPMAIIMOHHATA

CUTI'YPHOCT

OEKNTAPALUNA

HA PBKOBO/JCTBOTO HA OBIHIMHCKA A/IMUHUCTPAIIUA
BJAT'OEBI'PAJ

3A IIOJIMTUKATA IO KAYECTBOTO, OKOJIHA CPEJA U UHO®OPMAIIMOHHATA
CUI'YPHOCT

Pvkosoocmeomo na OBIHIUHCKA A/IMUHHCTPAIIHA bBJIAI'OEBI'PAJ] npuema
HOUMUKA 3a NOOOBPIHCAHE U HENPEeKbCHAmMO N0000peHue Ha UHmMeZPUpaHa cucmema 3a
ynpaenenue Ha  Ka4ecmeomo, OKOJHAmMA cpeda U  UHpoOpmMayuonnama  cuzypHocm,
cvomeemcmeawia Ha mexycoynapoonume cmanoapmu ISO 9001:2008, 1SO 14001:2004 u ISO
27001:2005, kamo cpeocmeo 3a ymewvpircoasane 0oopomo ume u penymayus na ObBIIIHHCKA
AIMHHUCTPALIUA BJIATOEBI'PAJ] u 3a cv30asane Ha 8b3IMOMNCHOCHU 34 HENPEKbCHAMO
noooobpaeane.

OcHo6Ha uen HA ROTUMUKAMA RO KAYeCmEomo, OKOHAma cpeda u uHgopmayuoHnama
cuzypHocm e  OcuzypAaeaHe  CbOMEEMCHGUEmO HA  NPedoCmAgAHUme Om  O0OUWUHCKA
AOMURHUCMPAUUA AOMUHUCMPAMUGHU YCIAY2U C Hapacmeawjume U3UCKGAHUA U NOBUULABAHE
dosepuemo Ha OvpryHCcAsHUmME U OOWUHCKU OP2AHU, ZPaxcoanume u WpuoudecKkume auua Ha
mepumopuama Ha 0OWUHAMA, KAKMO U CIMPeMeHc KoM NOBULLABAHE KAYECEOMO HA HCUBOM HA
Hacenenuemo, CnA36anuKu 6CUYKU HOPMAMUGHU U3UCKEAHUS, HEOONYCKAHE HA 3AMBPCACAHUA U
ocuzypssane cuzypHocm Ha uHgopmayuama.

Ycunuama nu ca Hnacouenu Kvm eekmusno u eqQuKacHo ynpasieHue, Kamo ce
anzaxcupame cvC CMPUKNIHO CRA36AHE HA 3AKOH08AMA U HOPMAMUBHA YyPedda 3a nocmuzane Ha :

e Kauecmeenu admunucmpamugHu yciayzu
o IIpeoomepamagane 3amvpcasane Ha OKOIHaAmMa cpeoa
e Cna3zeane Ha uHMOpMaAYUOHHAMA CUSYPHOCHL 8 AOMUHUCMPAYUAMA

KaKmo u Ha o0yuyeHUemo u Keanuukauuama Ha NepcoHand, Kamo npeonocmdaeKu 3a
nocmuzane Ha 3HAUUmMENHA YO0O06]1€MEOPEHOCH OmM CHMpPAHA HA nompedumenume Ha
npeonazanume om HAC AOMUHUCHMPAMUGHU YCY2U.

Hawemo nenokonedbumo rcenanue 0a 3a60106ame 006epuento Ha 6CUYKYU 3AUHMEPECOCARU
cmpanu ce 2padu Ha eOHA ACHA NOUMUKA U HIGHUPAHA CMPAmMeus, YUAMO yeil e NosUuLdeane
Kauecmeomo Ha  o0cayyceane kKamo  abconwomen  npuopumem 3a OBIH[HHCKA
AIMHHUCTPAIIHA BJIATOEBI'PAJL.

C JIMIIE KbBM XOPATA

HPEJJIATAHE HA KAYECTBEHO OBCJYXKXBAHE, OITABBAHE HA OKOJIHATA CPEJA
N TAPAHTUPAHE HA UTH®OPMAIIMOHHA CUT'YPHOCT

Humezpupanama cucmema 3a ynpaeinenue na OBIHIHHCKA AJIMHHUCTPAIIUA
BJ/IAI'OEBI'PAJ] e onucana 6 Hapvunuka no kauecmeomo, oOKoaHama cpeoa U




UHpOpMayUOHHAmMA CUZYpHOCH, HpOUedypume KoM He20 U ¢ A0eKeamHd HA U3UCKEAHUAMA HA
Mmexcoynapoonume cmanoapmu IS0 9001:2008, ISO 14001:2004 u ISO 27001:2005.

Ocnosnama noaumMuKka HO Kayecmeomo, OKOAHAma cpeoa U UHPopMayuoHHaAma
cuzypnocm, Hapvunukom u 6ecuuku OOKYMEHMUPAHU RNPOUEOYPU U pe2lamMeHmu ca
3A0vHCUMENIHU 34 U3NBAHEHUe Om  ueausa nepconan, paoomewy 6 OBIHIHHCKA
AJIMHUHUCTPAIIUA BJIAT'OEBI'PA/L.

B kauecmeomo cu na KMET na Oowuna bnazoeezpad noemam anzarcumenma u auina
OM2080PHOCHL 0Q OCUZYPABAM 8CUUKU HEOOXO0OUMU PeCcypCU 34 UNDbIHEHUEe HA NOCIABEHUME Yelu
U ouepmanume NOJTUMUKU.
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